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CÓDIGO TRD:  2120 

ACTA No. 

CO_AE4_002 

LUGAR: 
Virtual Microsoft Teams 

FECHA: 
29/08/2024 

HORA DE INICIO: 
9:00 am 

 

HORA FINAL: 
11:00 am 

 
 

OBJETO DE LA REUNIÓN 

 
Adelantar COMITÉ OPERATIVO DEL AE4 - ITX – FUTIC - ACUERDO ESPECÍFICO No. 4 DE 2024 (CONTRATO 
INTERADMINISTRATIVO 1465 - 2024) – con corte al mes de Agosto de 2024.  
 

 
 

ORDEN DEL DÍA 
1. Alcance Acuerdo Especifico N. 4  

2. Hitos Alcanzados  

3. Varios  

 

SEGUIMIENTO A COMPROMISOS ANTERIORES 

ÍTEM COMPROMISO 
ESTADO 

(Culminado – Pendiente – En 
proceso) 

1 Programación de la citación para el Kickoff para AE4, Presencial  
Culminado 

Citación 31/07/2024 - Kickoff AENo.4 

 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 
Se inicia el Comité Operativo del Acuerdo Específico N. 4, entre Internexa y el equipo del MinTic, El propósito de este 
comité es revisar el avance de las actividades acordadas, abordar los temas pertinentes a la ejecución del acuerdo, y 
coordinar las acciones necesarias para garantizar el cumplimiento de los objetivos establecidos de acuerdo con la agenda 
planteada.  
 
 
Internexa realiza presentación general sobre las generalidades del Acuerdo, iniciando con los hitos internos alcanzados 
hasta la fecha:  
 
 

1. Alcance Acuerdo Especifico N. 4  
 
Internexa presenta resumen ejecutivo y alcance del Proyecto del AE4, donde se impactarán 32 Municipios de 4 
Departamentos (Antioquia, Choco, Cauca y Nariño), se pretende impactar más de 62mil hogares.  
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2. Avances Generales 
 
Internexa realiza presentación y avances de los hitos alcanzados a la fecha de acuerdo con el cronograma establecido. 

 
✓ Kickoff Interno: Internexa confirma la realización del Kickoff interno con las áreas involucradas de la compañía 

para lograr alineación.  
 
✓ Tramite de Pólizas: Internexa confirma que la póliza la cual está aprobada el día 26 de Julio de 2024.   
 
✓ Alineación con Fiducoldex: Se han llevado a cabo variar sesiones con el fin de revisar y alinear todos los procesos 

con base en las lecciones aprendidas.  
 
✓ Elaboración de Anexos Técnicos:  InterNexa avanza con normalidad en la elaboración de los anexos técnicos para 

los procesos de RFP que se realizan por parte del área de abastecimiento y que son requeridos para el desarrollo 
del proyecto.  

 
✓ Internexa indica que se realizó una Mesa técnica de trabajo con MinTic y CMS, donde se generaron algunas 

recomendaciones para el anexo técnico satelital  
 

 
 
 

Docusign Envelope ID: 1CC3A2E7-1F2B-4DAD-9A90-1F9428A9BC58

https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.mintic.gov.co%2F&data=02%7C01%7Cgespinoza%40mintic.gov.co%7Ccd715a0e513e477251f008d7a65313a9%7C1a0673c624e1476dbb4dba6a91a3c588%7C0%7C0%7C637160748061875529&sdata=aNLj2bt%2B09IeZVp3INKNVmzv4hbx1XOwp7rjKrRsNMU%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.mintic.gov.co%2F&data=02%7C01%7Cgespinoza%40mintic.gov.co%7Ccd715a0e513e477251f008d7a65313a9%7C1a0673c624e1476dbb4dba6a91a3c588%7C0%7C0%7C637160748061875529&sdata=aNLj2bt%2B09IeZVp3INKNVmzv4hbx1XOwp7rjKrRsNMU%3D&reserved=0


 

 

 

ACTA DE REUNIÓN 

 

                        “Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo a la política de tratamiento de datos personales del 
MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios” 

 
 
 

 
GDO-TIC-FM-007 

V4. 

Pública 

 
✓ Generación de Orden de Compra: Internexa confirma que se ha avanzado con las respectivas generaciones 

de la Orden de compra de Fibra Óptica para la ruta de Quibdó – Tadó, se estima que a finales de octubre se 
encuentre la FO en Colombia.  
 

✓ Generación de Orden de Compra Consultas Previas: Internexa confirma que desde la parte de Gestión 
Socioambiental se generó la respectiva Orden Compra y se estima que a finales de esta semana se realice la 
respectiva radicación y contar con la respuesta tanto para el AE2 como el AE4.  

 
Sobre la ruta Tadó – Quibdó - Choco, se identifican comunidades afro e indígenas donde se planea el paso de la Fibra 
Óptica, aun no se ha realizado acercamiento con dichas comunidades hasta no contar con el resultado de las consultas 
previas.  
 
Internexa confirma que todas las áreas internas están con el compromiso de avance en pro del Proyecto, realizando las 
actividades correspondientes desde cada frente y así lograr avanzar de acuerdo con los hitos establecidos, teniendo en 
cuenta uno de los hitos más relevantes contemplados y se logre la facturación del primer pago asociado al concepto de 
expansión proyectado en el mes de Noviembre de 2024.  
 
Internexa consulta la posibilidad de que se puedan realizar dos pagos, este segundo en el mes de Diciembre de 2024.  
 
CONVOCATORIAS ISP’s AE4 
 
Internexa confirma su disposición para avanzar y agilizar en las convocatorias correspondientes. Por su parte MinTic 
menciona su compromiso de apoyar el proceso para incentivar a los ISP’s a postularse a las convocatorias. Se dejará 
abierta la posibilidad de utilizar diversas tecnologías, garantizando así que la cobertura se extienda a todas las áreas 
del municipio. Así mismo, se anunciará el lanzamiento de la convocatoria para el AE2, seguido de la del AE4.  
 
MinTIC solicita a Internexa apoyo en la provisión de estadísticas de las lecciones aprendidas que permitan determinar un 
techo en el número de accesos disponibles, así como establecer un piso mínimo de accesos entregados, con el fin 
determinar la convocatoria y poder contar con una flexibilidad.  
 

3. VARIOS  
 
Internexa confirma al equipo de apoyo de supervisión que en la plataforma de SECOP el Acuerdo especifico aún no se 
cuenta con el estado de Ejecución del Acuerdo lo que impide contar con la respectiva fecha de inicio de este, teniendo 
en cuenta que la aceptación de pólizas se dio el 26 de Julio de 2024. La Supervisión realizará las respectivas 
validaciones al interno y confirmará a InterNexa el resultado.  
 
Internexa confirma que se está proyectando el borrador de Otrosí, correspondiente a modificación de desembolso de 
recursos a la Fiducia, revisado con CMS, adicionalmente se incluirá en este otrosí la modificación sobre la cantidad de 
nodos a construir,  donde en el anexo técnico se evidencia construcción de 2 nodos que no requieren construcción y 
adicionalmente ajustar el valor de la resistividad que en el anexo técnico quedo menor a 1 ohm y el valor debe ser menor 
a 10 ohm, estos dos puntos generados por un error tipográfico.  
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COMPROMISOS ADQUIRIDOS 

ACCIÓN POR EJECUTAR 
RESPONSABLE DE 

EJECUCIÓN 
FECHA LÍMITE 
DE EJECUCIÓN 

N/A N/A N/A 

 

REGISTRO DE ASISTENCIA 

NOMBRE COMPLETO CARGO ENTIDAD  

Denice Bibiana Acero  Directora Infraestructura  MinTic  

Juan Manuel Guerrero  Subdirector de Estructuración  MinTic 

Luis Fernando Roncancio Grupo de Apoyo a la Supervisión MinTic 

Andres Felipe Carrillo G. Grupo de Apoyo a la Supervisión - Aspectos Técnicos MinTic 

John Jairo Gonzalez  Grupo de Apoyo a la Supervisión - Aspectos Financieros MinTic 

Angel Alberto Ramírez O. Grupo de Apoyo a la Supervisión MinTic 

Ariel de Jesús Moreno Grupo de Apoyo a la Supervisión MinTic 

Rafael Alberto Negrete  Grupo de Apoyo a la Supervisión - Aspectos Jurídicos MinTic 

Fabian Yanquen  Grupo de Apoyo a la Supervisión - Aspectos Técnicos MinTic 

Valery Sangregorio Asesora de Despacho  MinTic 

José Ferney Mora  Especialista Socioambiental  Internexa 

Erika Johana Ferro  Gerente de Proyecto ConectiVIDAd para Cambiar Vidas Internexa 

Diana Milena Jaramillo  Directora Proyecto Plan Nacional de ConectiVIDAd para Cambiar Vidas Internexa 

Daniel Arturo Cruz  Especialista Proyecto ConectiVIDAd para Cambiar Vidas - ISP´s Internexa 

Juan Diego Bedoya  Analista Administrativo Proyecto ConectiVIDAd para Cambiar Vidas Internexa 

Luis Carlos Páez  Especialista Proyecto ConectiVIDAd para Cambiar Vidas Internexa 

Melisa Lozano  Especialista Proyecto ConectiVIDAd para Cambiar Vidas Internexa 

Roger García PMO - Proyecto ConectiVIDAd para Cambiar Vidas Internexa 

John Fredy Chía Gerente de Proyecto ConectiVIDAd para Cambiar Vidas Internexa 

Paola Ruiz González Analista Administrativo Plan Nacional Conectividad  Internexa 

 
 

REGISTRO DE FIRMAS 

NOMBRE COMPLETO CARGO FIRMA  

Diana Milena Jaramillo  Secretaría Comité Operativo 

 
 
 
 

Denice Bibiana Acero  Directora de Infraestructura  
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Juan Manuel Guerrero 

 
 
Subdirectora de Estructuración  
 

 

 

Anexos 

 

• Presentación Comité Operativo 29082024 
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Disminuir Brecha Digital

!Juntos hacemos que pase!

Comité Operativo
Proyecto Conectividad Para 

Cambiar Vidas 

29/08/2024
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Timeline Habilitación Nodos

Cauca
Mar/24

Antioquia
15/Jun/24
► Turbo

Valle del Cauca
Feb/24

Guajira
Mar/24

Chocó
Mar/24

Nariño
Dic/23

Entrega efectiva de Nodos del
departamento en operación.
∙ Estado: Aprobado y facturado.

Entrega Efectiva de Nodos del
departamento en operación.
∙ Estado: Aprobado y facturado.

Entrega Efectiva de Nodos del
departamento en operación.
- Estado: Aprobado y facturado.

Entrega Efectiva de Nodos del departamento
en operación.
∙ Estado: Aprobado y facturado.

Entrega Efectiva de Nodos del
departamento en operación.
∙ Estado: Aprobado y facturado

Entrega Efectiva de Nodos del
departamento en operación.
∙ Estado: Aprobado y facturado
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Timeline Expansión de Red

Valle del Cauca
May/24

100%

Cauca
21/Jun/24

Chocó
18/Oct/24

50%

Nariño
30/Abr/24

100%

Guajira
20/May/2024

100%

100%

Antioquia
15/Jun/2024

100%

Pendiente facturación Otrosí

Pendiente facturación Otrosí

Facturación OK Facturación OK

En proceso de facturación
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Avance ejecución Chocó

Contratación Proveedor
Construcción FO

Junio 2024

Mayo 2024
Compra de 
Fibra Óptica

Agosto 2024
Trámites para hacer uso de
Infraestructura de terceros

Septiembre 2024
Inicio negociaciones

Comunidades y servidumbres

Socialización Proyecto
Con la comunidad
Septiembre 2024

Implementación de la FO se iniciará la primera semana de septiembre en el tramo Medellín – Peñalisa, Peñalisa - Carmen de Atrato

Tramo Carmen de Atrato – Quibdó, iniciará despliegue una vez se cuente con el concepto de consultas previas

Replanteo Diseño
Despliegue FO

Abril 2024
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Avance ejecución Chocó

Ruta AE2 – Internexa
Tramo Medellín – Peñalisa

Peñalisa – Carmen de Atrato

Ruta Claro
La Pintada – Carmen de Atrato

Carmen de Atrato

Red Azteca
La Virginia – Carmen de Atrato

Novita – San José de 

Palmar
► Reserva forestal del 

Pacifico

► En el AE4 se incluyen con 

solución satelital

Ruta AE4 – Internexa
Tramo Quibó – Tado
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Ejecución Financiera

VALOR TOTAL DEL AE2 $    270,588,385,506 

RECURSOS DESEMBOLSADOS A ITX $      42,107,543,688 16%

FACTURAS EMITIDAS $        4,742,886,762

PENDIENTE FACTURACIÓN $      14,134,893,504

• Capacidad Fija Julio
• Capacidad variable junio y julio

• Expansión Nariño
• Expansión Cauca y Valle del 

Cauca
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Etapa De Operación

Informes de seguimiento

No. Mes de reporte Radicado MINTIC Observaciones supervisión Estado conformidad
1 Febrero 241017622 del 07/03/2024

241045630 del 11/06/2024
242062473 del 05/06/2024 Aprobado en comité 

operativo del 05 de julio
2 Marzo 241025608 del 05/04/2024

241034383 del 02/05/2024
241045634 del 11/06/2024

242041937 del 25/04/2024
242062473 del 05/06/2024

Aprobado en comité 
operativo del 05 de julio

3 Abril 241036024 del 08/05/2024
241045619 del 11/06/2024

242062473 del 05/06/2024 Aprobado en comité 
operativo del 05 de julio

4 Mayo correo electrónico del 12/06/2024
241046808 del 18/6/2024

241051661 del 02/07/2024
241054783 del 11/07/2024

242070007 del 24/06/2024 Aprobado en comité 
operativo del 25 de julio 

5 Junio 241054667 del 08/07/2024 242099177 del 16/08/2024 
(informe enviado el 27/08/2024)

En subsanación ITX

6 Julio 241063846 del 08/08/2024 242103339 del 26/08/2024 
(informe enviado el 27/08/2024)

En subsanación ITX
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Etapa De Operación

Riesgo Alto

R1 – Riesgo Reputacional derivado 
de la administración de los recursos 

por parte de actores diferentes a 
internexa

R2 – Dificultades para lograr la 
sostenibilidad en el mediano y largo 

plazo

R3 – Impactos por situaciones 
sociales, orden público y ambientales

Riesgo Medio

R4 – Falta de alineación en los 
acuerdos y comunicaciones entre los 

grupos de interés del proyecto

R5 – Desfase o desviaciones en el 
diseño / implementación de la red

R6 – Fallas en la integración del 
modelo operativo con JSPs

R7 – Distorsión de mercado y 
afectación de competencia

Riesgo Bajo

R8 – Dificultades de gestión 
derivadas del principio de anualidad 

en el proyecto

R9 – Dificultades para realizar una 
planeación adecuada del proyecto

R10 – No disponer oportunamente 
de personal con competencias y 

capacidades requeridas

R11 – Riesgo de liquidez
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ITX: 5652

En proceso: 1400

ISP: 7

Acompañamiento ISP’s

VALIDACION HOGARES

Total: 53.490

Hogares: 10.927

20,6 %

AVANCE DE CONEXIONES

• Visitas virtuales ISP

• Seguimiento nuevo contrato 
fomento

• Seguimiento SST

NUEVOS ISP

• Responsabilidad de los ISP Ante 
los entes regulatorios de 

Colombia

• Estrategias de mercadeo y 
comerciales

DESARROLLO DE 

CAPACIDADES

Convocatoria 1 2023
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Alcance Acuerdo Específico 4

Plazo
31/07/2026

+ 62 Mil
Hogares

32
Municipios

Valor Total del 
Acuerdo

+ $ 210 MM COP
IVA  Incluido3 Departamento

Cant. 

Municipios

Antioquia 1

Cauca 1

Chocó 28

Nariño 2

Total General 32

AE2 AE4

Municipios 38 32

Municipios de Paso o Tránsito 2 5

Departamentos 6 4

Cantidad Hogares 144.225 62.309

Troncales Satelital Lineal 0 15

Troncales con Respaldo Satelital 0 10

Municipios con Nuevo Tendido FO 11 4

KM FO Nueva a Tender 327 74

KM FO Red Propia Existente 609 70

% Satelitales Lineales 0% 46%

% Satelitales Respaldo 0% 31%

BW (Mbps)* 25 25

CHOCÓ

ACANDÍ 1.732

ALTO BAUDÓ 861

ATRATO 838

BAGADÓ 594

BAHÍA SOLANO 1.601

BAJO BAUDÓ 1.772

BOJAYÁ 237

CARMEN DEL DARIÉN 559

CÉRTEGUI 947

CONDOTO 2.682

EL CANTÓN DEL SAN 
PABLO

825

EL LITORAL DEL SAN 

JUAN
386

ISTMINA 5.109

JURADÓ 640

LLORÓ 909

MEDIO ATRATO 224

MEDIO BAUDÓ 571

MEDIO SAN JUAN 713

NÓVITA 1.008

NUQUÍ 283

RÍO IRÓ 414

RÍO QUITO 423

RIOSUCIO 4.268

SAN JOSÉ DEL 
PALMAR

336

SIPÍ 195

TADÓ 3.092

UNGUÍA 1.092

UNIÓN 
PANAMERICANA

828

TOTAL HOGARES 33139

NARIÑO

FRANCISCO PIZARRO 1.713

SAN ANDRÉS DE 
TUMACO

24.470

TOTAL HOGARES 26.183

CAUCA

TIMBIQUÍ 1.888

ANTIOQUIA

VIGÍA DEL FUERTE 1.099

Cifras en COP

Docusign Envelope ID: 1CC3A2E7-1F2B-4DAD-9A90-1F9428A9BC58
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Acuerdo Específico 4
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Juntas de Internet
Comunidades de Conectividad
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Escenarios Topologías de Red
Juntas de Internet

Escenario 3

Escenario 1
Ecosistema IP 

InterNexa

Nodo
InterNexa

Cabecera Municipal

FO Propia o de 
terceros

Cabecera
Junta de Internet

FO de terceros Red FFTH

Red Punto Multipunto

Escenario 1

Escenario 2

Ecosistema IP 
InterNexa

Nodo
InterNexa

FO Propia o de 
terceros

Cabecera Municipal Cabecera
Junta de Internet

Red FFTH

Red Punto Multipunto

Enlace Satelital

Cabecera
Junta de Internet

Red FFTH

Red Punto Multipunto

Docusign Envelope ID: 1CC3A2E7-1F2B-4DAD-9A90-1F9428A9BC58



12
4M

16
1M

16
7M

24
3M

33
5M

13
5M

16
7M

22
1M

30
0M

39
7M

15
3M

25
7M

25
7M

47
0M

57
9M

14
6M

21
4M

33
6M

54
8M

85
2M

14
6M

21
4M

33
6M

54
8M

85
2M

14
6M

21
4M

33
6M

54
8M

85
2M

270,2M

374,8M

503,0M

791,0M

1187,4M

281,3M
380,7M

556,8M

848,2M

1249,2M

299,5M

471,1M

592,7M

1018,3M

1431,2M

R1 40 - 100
Hogares

R2 101 - 150
Hogares

R3 151 - 300
Hogares

R4 301 - 500
Hogares

R5 501 - 800
Hogares

R1 40 - 100
Hogares

R2 101 - 150
Hogares

R3 151 - 300
Hogares

R4 301 - 500
Hogares

R5 501 - 800
Hogares

R1 40 - 100
Hogares

R2 101 - 150
Hogares

R3 151 - 300
Hogares

R4 301 - 500
Hogares

R5 501 - 800
Hogares

Junta de Internet en Fibra Óptica Junta de Internet en RadioEnlace Junta de Internet en Satelital

Red Troncal Red Acceso Total Costo Junta Internet

Juntas de Internet
Comunidades de Conectividad

190.000 M
Presupuesto Estimado

Sep-24 Oct-24 Nov-24 Dic-24 Ene-25 Feb-25 Mar-25 Abr-25 May-25 Jun-25 Jul-25

S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4

Firma Contrato

Adquisiciones y Suministros

Site Survey

RFP Integradores

Habilitación Grupo 0 (100 Juntas Satelitales) 

Habilitación RA 100 juntas - Integradores

Facturación y Legalización

Despliegue Grupo 1

Despliegue Grupo 2

Despliegue Grupo 3

Despliegue Grupo 4

Despliegue Grupo 5

Despliegue Grupo 6

Despliegue Grupo 7

G0

G0

G1

G2

G3

G4

G5

G6

G7

~570
Juntas Internet

Docusign Envelope ID: 1CC3A2E7-1F2B-4DAD-9A90-1F9428A9BC58



!Juntos hacemos que pase!

¡Gracias!
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Certificado de finalización
Identificador del sobre: 1CC3A2E7-1F2B-4DAD-9A90-1F9428A9BC58 Estado: Completado

Asunto: GDOTICFM007 Acta CO_AE4_002- PNC- Comite Operativo 20240829 + Anexo 

A. Número de contrato: 

B. Tipo: 

C. Número de cláusula: 

D. Correo del ordenador de gastos: 

Sobre de origen: 

Páginas del documento: 23 Firmas: 3 Autor del sobre: 

Páginas del certificado: 5 Iniciales: 3 PAOLA ESPERANZA RUIZ GONZALEZ

Firma guiada: Activado

Sello del identificador del sobre: Activado

Zona horaria: (UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito, Rio Branco

Calle 12 sur 18 - 168, Bloque 5

Medellín, Bogota  00000

pruiz@internexa.com

Dirección IP: 152.202.76.82  

Seguimiento de registro
Estado: Original

             05/12/2024 23:55:38

Titular: PAOLA ESPERANZA RUIZ GONZALEZ

             pruiz@internexa.com

Ubicación: DocuSign

Eventos de firmante Firma Fecha y hora
JOHN FREDY CHIA RAMIREZ

jchia@internexa.com

Nivel de seguridad: Correo electrónico, 
Autenticación de cuenta (ninguna)

Adopción de firma: Estilo preseleccionado

Utilizando dirección IP: 186.102.2.207

Firmado con un dispositivo móvil

Enviado: 06/12/2024 0:01:42

Visto: 06/12/2024 5:57:13 

Firmado: 06/12/2024 5:58:55

Divulgación de firma y Registro electrónicos: 
      Aceptado: 06/12/2024 5:57:13
      ID: bc807d5f-ff95-44cb-9d48-65b333bef9f2

LUIS FERNANDO RONCANCIO

lfroncancio@mintic.gov.co

Nivel de seguridad: Correo electrónico, 
Autenticación de cuenta (ninguna)

Adopción de firma: Estilo preseleccionado

Utilizando dirección IP: 161.18.218.239

Enviado: 06/12/2024 0:01:43

Visto: 06/12/2024 7:53:48 

Firmado: 06/12/2024 7:54:23

Divulgación de firma y Registro electrónicos: 
      Aceptado: 06/12/2024 7:53:48
      ID: 5452306f-5b9e-4a1b-bcef-7d2c9e7b4b3b

MELISSA LOZANO

klozano@internexa.com

PMO

COLOMBIA

Nivel de seguridad: Correo electrónico, 
Autenticación de cuenta (ninguna)

Adopción de firma: Estilo preseleccionado

Utilizando dirección IP: 161.18.157.30

Enviado: 06/12/2024 0:01:43

Visto: 06/12/2024 8:50:04 

Firmado: 06/12/2024 8:50:19

Divulgación de firma y Registro electrónicos: 
      No se ofreció a través de DocuSign

DENICE BIBIANA ACERO

dacero@mintic.gov.co

Nivel de seguridad: Correo electrónico, 
Autenticación de cuenta (ninguna)

Adopción de firma: Imagen de firma cargada

Utilizando dirección IP: 181.59.2.127

Enviado: 06/12/2024 8:50:22

Reenviado: 10/12/2024 16:58:32

Visto: 13/12/2024 8:41:00 

Firmado: 13/12/2024 8:42:10



Eventos de firmante Firma Fecha y hora
Divulgación de firma y Registro electrónicos: 
      Aceptado: 13/12/2024 8:41:00
      ID: 933dc178-b8eb-41bf-a4bc-44747b3f7638

DIANA MILENA JARAMILLO AGUDELO

djaramillo@internexa.com

DIRECTOR PNC

COLOMBIA

Nivel de seguridad: Correo electrónico, 
Autenticación de cuenta (ninguna)

Adopción de firma: Estilo preseleccionado

Utilizando dirección IP: 190.71.242.10

Enviado: 06/12/2024 8:50:22

Visto: 06/12/2024 9:26:27 

Firmado: 06/12/2024 9:29:04

Divulgación de firma y Registro electrónicos: 
      No se ofreció a través de DocuSign

JUAN MANUEL GUERRERO

jguerrerof@mintic.gov.co

Nivel de seguridad: Correo electrónico, 
Autenticación de cuenta (ninguna)

Adopción de firma: Imagen de firma cargada

Utilizando dirección IP: 190.145.189.98

Enviado: 06/12/2024 8:50:23

Reenviado: 10/12/2024 16:58:33

Visto: 12/12/2024 14:50:31 

Firmado: 12/12/2024 14:50:50

Divulgación de firma y Registro electrónicos: 
      Aceptado: 12/12/2024 14:50:31
      ID: 077d2fb9-3388-4e75-9bfb-018d41e2ab1a

Eventos de firmante en persona Firma Fecha y hora

Eventos de entrega al editor Estado Fecha y hora

Eventos de entrega al agente Estado Fecha y hora

Eventos de entrega al intermediario Estado Fecha y hora

Eventos de entrega certificada Estado Fecha y hora

Eventos de copia de carbón Estado Fecha y hora
ANDRES FELIPE CARRILLO

acarrillog@mintic.gov.co

Nivel de seguridad: Correo electrónico, 
Autenticación de cuenta (ninguna)

Copiado Enviado: 13/12/2024 8:42:12

Divulgación de firma y Registro electrónicos: 
      Aceptado: 18/10/2024 15:13:51
      ID: c1414812-ebfa-4063-82a9-7d422cb74299

Eventos del testigo Firma Fecha y hora

Eventos de notario Firma Fecha y hora

Resumen de eventos del sobre Estado Marcas de tiempo
Sobre enviado Con hash/cifrado 06/12/2024 0:01:43

Certificado entregado Seguridad comprobada 12/12/2024 14:50:31

Firma completada Seguridad comprobada 12/12/2024 14:50:50

Completado Seguridad comprobada 13/12/2024 8:42:12

Eventos del pago Estado Marcas de tiempo

Divulgación de firma y Registro electrónicos



CONSUMER DISCLOSURE  
From time to time, Internexa (we, us or Company) may be required by law to provide to you 

certain written notices or disclosures. Described below are the terms and conditions for providing 

to you such notices and disclosures electronically through the DocuSign, Inc. (DocuSign) 

electronic signing system. Please read the information below carefully and thoroughly, and if 

you can access this information electronically to your satisfaction and agree to these terms and 

conditions, please confirm your agreement by clicking the ‘I agree’ button at the bottom of this 

document.  

Getting paper copies  
At any time, you may request from us a paper copy of any record provided or made available 

electronically to you by us. You will have the ability to download and print documents we send 

to you through the DocuSign system during and immediately after signing session and, if you 

elect to create a DocuSign signer account, you may access them for a limited period of time 

(usually 30 days) after such documents are first sent to you. After such time, if you wish for us to 

send you paper copies of any such documents from our office to you, you will be charged a 

$0.00 per-page fee. You may request delivery of such paper copies from us by following the 

procedure described below.  

Withdrawing your consent  
If you decide to receive notices and disclosures from us electronically, you may at any time 

change your mind and tell us that thereafter you want to receive required notices and disclosures 

only in paper format. How you must inform us of your decision to receive future notices and 

disclosure in paper format and withdraw your consent to receive notices and disclosures 

electronically is described below.  

Consequences of changing your mind  
If you elect to receive required notices and disclosures only in paper format, it will slow the 

speed at which we can complete certain steps in transactions with you and delivering services to 

you because we will need first to send the required notices or disclosures to you in paper format, 

and then wait until we receive back from you your acknowledgment of your receipt of such 

paper notices or disclosures. To indicate to us that you are changing your mind, you must 

withdraw your consent using the DocuSign ‘Withdraw Consent’ form on the signing page of a 

DocuSign envelope instead of signing it. This will indicate to us that you have withdrawn your 

consent to receive required notices and disclosures electronically from us and you will no longer 

be able to use the DocuSign system to receive required notices and consents electronically from 

us or to sign electronically documents from us.  

All notices and disclosures will be sent to you electronically  
Unless you tell us otherwise in accordance with the procedures described herein, we will provide 

electronically to you through the DocuSign system all required notices, disclosures, 

authorizations, acknowledgements, and other documents that are required to be provided or made 

available to you during the course of our relationship with you. To reduce the chance of you 

inadvertently not receiving any notice or disclosure, we prefer to provide all of the required 

notices and disclosures to you by the same method and to the same address that you have given 

us. Thus, you can receive all the disclosures and notices electronically or in paper format through 

the paper mail delivery system. If you do not agree with this process, please let us know as 

described below. Please also see the paragraph immediately above that describes the 

consequences of your electing not to receive delivery of the notices and disclosures 

electronically from us.  

Divulgación de firma y Registro electrónicos creada el: 22/11/2017 10:50:46
Las partes acuerdan: JOHN FREDY CHIA RAMIREZ, LUIS FERNANDO RONCANCIO, DENICE BIBIANA ACERO, JUAN MANUEL GUERRERO, ANDRES FELIPE CARRILLO



How to contact Internexa:  

You may contact us to let us know of your changes as to how we may contact you electronically, 

to request paper copies of certain information from us, and to withdraw your prior consent to 

receive notices and disclosures electronically as follows: 

To contact us by email send messages to: dalvarez@internexa.com 

To advise Internexa of your new e-mail address  

To let us know of a change in your e-mail address where we should send notices and disclosures 

electronically to you, you must send an email message to us at dalvarez@internexa.com and in 

the body of such request you must state: your previous e-mail address, your new e-mail 

address.  We do not require any other information from you to change your email address..   

In addition, you must notify DocuSign, Inc. to arrange for your new email address to be reflected 

in your DocuSign account by following the process for changing e-mail in the DocuSign system.  

To request paper copies from Internexa  
To request delivery from us of paper copies of the notices and disclosures previously provided 

by us to you electronically, you must send us an e-mail to dalvarez@internexa.com and in the 

body of such request you must state your e-mail address, full name, US Postal address, and 

telephone number. We will bill you for any fees at that time, if any.  

To withdraw your consent with Internexa  

To inform us that you no longer want to receive future notices and disclosures in electronic 

format you may: 

i. decline to sign a document from within your DocuSign session, and on the subsequent 

page, select the check-box indicating you wish to withdraw your consent, or you may; 

ii. send us an e-mail to dalvarez@internexa.com and in the body of such request you must 

state your e-mail, full name, US Postal Address, and telephone number. We do not need 

any other information from you to withdraw consent..  The consequences of your 

withdrawing consent for online documents will be that transactions may take a longer 

time to process..  

Required hardware and software  

Operating 

Systems: 
Windows® 2000, Windows® XP, Windows Vista®; Mac OS® X 

Browsers: 

Final release versions of Internet Explorer® 6.0 or above (Windows only); 

Mozilla Firefox 2.0 or above (Windows and Mac); Safari™ 3.0 or above 

(Mac only) 

PDF Reader: Acrobat® or similar software may be required to view and print PDF files 

Screen 

Resolution: 
800 x 600 minimum 



Enabled Security 

Settings: 
Allow per session cookies 

** These minimum requirements are subject to change. If these requirements change, you will be 

asked to re-accept the disclosure. Pre-release (e.g. beta) versions of operating systems and 

browsers are not supported.  

Acknowledging your access and consent to receive materials electronically  
To confirm to us that you can access this information electronically, which will be similar to 

other electronic notices and disclosures that we will provide to you, please verify that you were 

able to read this electronic disclosure and that you also were able to print on paper or 

electronically save this page for your future reference and access or that you were able to e-mail 

this disclosure and consent to an address where you will be able to print on paper or save it for 

your future reference and access. Further, if you consent to receiving notices and disclosures 

exclusively in electronic format on the terms and conditions described above, please let us know 

by clicking the ‘I agree’ button below.  

By checking the ‘I agree’ box, I confirm that:  

 I can access and read this Electronic CONSENT TO ELECTRONIC RECEIPT OF 

ELECTRONIC CONSUMER DISCLOSURES document; and 

 I can print on paper the disclosure or save or send the disclosure to a place where I can 

print it, for future reference and access; and 

 Until or unless I notify Internexa as described above, I consent to receive from 

exclusively through electronic means all notices, disclosures, authorizations, 

acknowledgements, and other documents that are required to be provided or made 

available to me by  Internexa during the course of my relationship with you. 
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